PALERMO

"GUARDAR LA FECHA" CONTRATO PARA UNA BODA

Fecha del evento:

Numero de Personas:

Lugar de la ceremonia:

Boda:

Nombre de la Novia: Teléfono:
Movil: Correo Electrénico:

Direccion:

Nombre del Novio: Teléfono:

Movil:

Direccion:

Correo Electrdnico:

Hotel y Villas:

Cuantos villas a reservar?

Cual tipo de villas a reservar?

Responsabilidad Financiera:

Nombre del Cliente de Pago:

Movil:

Fechas a reservar?

Teléfono:

Direccion:

Correo Electronico:

Otros:

Tema del evento:
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& La habitacion y el paquete de eventos incluye las tarifas con descuento para Villas. Su grupo recibird un 15%
de descuento en alojamiento si recibimos un contrato firmado y el 50% de depdsito 6 meses o mas de antelacion o
un descuento del 10% en alojamiento si recibimos un contrato firmado y el 50% de depdsito 3 meses 0 mas de

antelacién.

Villas de 1 suite ofrece un 15% sobre la mejor tarifa disponible (BAR), mas IVA

Villas de 2 suites ofrecen un 15% sobre la mejor tarifa disponible (BAR), mas IVA

Villas de lujo con 2 suites que ofrece un 15% sobre la mejor tarifa disponible (BAR), mas IVA
Palermo Hotel & Resort bloque Villas de dos suites para sus invitados

Los huéspedes podran hablar de su boda por su nombre para solicitar estas tarifas especiales. Los huéspedes
son responsables por el pago de su alojamiento individual. Todos los precios son mas IVA, impuesto del 15%

de Nicaragua.

& Una noche en la villa nupcial

e No se cobra por una noche en la villa de lujo con servicios VIP

& Ceremonia en Palermo Hotel & Resort

La mayoria de las novias quieren los siguientes servicios. Sus servicios se debe definir al menos dos meses antes de
la fecha de su boda.

Las flores simples para la ceremonia

Arco floral

El uso privado de la zona elegida para la ceremonia

Asientos que se determinard segun la ubicacidon seleccionada, alquiler de sillas disponibles
Hotel sistema de sonido para musica del CDs o del iPod

Servicios basicos de planificacion de la boda

& Cena y fiesta junto a la piscina en Terraza de Palermo

La mayoria de las novias quieren los siguientes servicios. Sus servicios se debe definir al menos dos meses antes de
la fecha de su boda.

e Flores tropicales de los jardines del hotel

e Lacenajunto ala piscina y el uso privado de la zona de la piscina durante toda la noche

e Nicaragua "Nacional" bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas servidas por 5 horas, incluye cervezas Tofia y
Victoria y ron Flor de Cafia

e Aperitivos servidos por camareros uniformados a los huéspedes en la piscina antes de la cena

e Lacenajunto ala piscina con queque y barra de postres.
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e Los huéspedes servia la cena de buffet o mientras estd sentado en las mesas de comedor en el porche y
alrededor de la piscina.

e Mesas con manteles y servilletas blancos y decoradas con flores tropicales de los jardines del hotel y /
o flores entregadas por la novia.

e Mdsica seleccionada por la novia a través del sistema de sonido del hotel desde el iPod.

Los costos de la ceremonia, evento y comida, incluyendo impuestos y servicios se determinaran por lo menos dos
meses antes de la fecha de su boda. Un aumento o disminucion en el nimero de personas o la forma en que el
alcohol es proporcionada se ajusta con un cargo por persona (mas IVA + servicio). Esta oferta se basa en un
contrato minimo de restauracién de USS 3,000.

USS 1,000 de dep6sito no reembolsable, debido a la firma del contrato para reservar fechas para las villas y la

restauracion.
USS 1,000 debido de depésito dos meses antes de la boda.
El resto de los gastos de restauracion por 24 horas antes del evento.

Todos los depdsitos deben ser coordinadas a través del personal de recepcion en Palermo Hotel & Resort. Por
favor, eventos@villasdepalermo.com correo electrénico o Ilame al 8670-7283 o 1-800-613-2960 para arreglar el

pago. Un recibo serd enviado por correo electrdnico.
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TERMINOS Y CONDICIONES

1. Acuerdo Completo: Este acuerdo contiene el acuerdo completo entre la Empresa Turistica del Pacifico, SA (ETP)
haciendo negocios como "Palermo Hotel & Resort" y tu (el cliente). Reemplaza todos los acuerdos anteriores y
simultaneos entre nosotros. La Unica manera de cambiar o afiadir a este acuerdo es hacerlo por escrito, y
proporcionar el documento estd firmado por todas las partes interesadas. Todas las confirmaciones deben ser
hechas por escrito. La persona que suscriba la solicitud de reserva considera que EL CLIENTE. Cuando una reserva
se hace en nombre de una organizacion u otra entidad, organizacidn o entidad que sera responsable con respecto
a la reserva junto con la persona que hace la reserva. Nos reservamos el derecho a cancelar la funcion de si el pago

completo no se ha recibido y los fondos autorizados por la fecha de llegada.

2. Reserva: Si usted lo firma, ETP se reservara el tiempo acordado y las fechas para habitaciones de hotel y

eventos de catering.

3. Cancelaciones: En caso de cancelacion de reservas ETP el derecho a la reclamacién por pérdida de
ingresos. Todas las cancelaciones deben ser recibidas por escrito. En caso de cancelacion los cargos se aplicaran los

siguientes:

. Cancelado entre 3y 6 meses 25% de los depdsitos recibidos, menos el deposito de "Guardar la Fecha"
. Cancelado entre 1y 3 meses 50% de los depdsitos recibidos, menos el deposito de "Guardar la Fecha"
. Cancelado menos de 30 dias antes 100% de los depésitos recibidos, menos el deposito de "Guardar la

Fecha"

4. Antes del evento de consulta: Las partes se comprometen a una consulta previa al evento antes de la fecha del
evento con el fin de finalizar el pedido real de funcionamiento, etc Los primeros dos consultas (maximo de 1 hora

cada uno) serd gratuita. Las consultas adicionales se cobraran a USS$ 50 por hora.

5. Cambios de eventos: Si desea realizar cambios significativos en su caso de la cantidad esperada de clientes, las

reservas de ETP el derecho de modificar las tarifas y servicios ofrecidos.

6. Derecho a Cancelar: ETP reservas el derecho de cancelar cualquier reserva inmediatamente y sin
responsabilidad por su parte, en caso de dafio o destruccion de la sede por un incendio u otra causa, a una escasez

del suministro de mano de obra o los alimentos, huelgas, cierre patronal o de inestabilidad politica o cualquier otra
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causa fuera del control de la sede que le impedira el cumplimiento de sus obligaciones en relacién con cualquier
reserva.
En estas circunstancias, todos los esfuerzos se haran para dar cabida a la reserva en otro establecimiento
cercano. La ejecucion del presente contrato en nombre de ETP tanto, estara supeditada a los actos de Dios,
inundaciones, incendios, guerras, leyes o regulaciones gubernamentales, fallo eléctrico, las huelgas de los

proveedores, y / o circunstancias ajenas a su control.

7. Indemnizaciones: EL CLIENTE debera indemnizar y mantener indemne a ETP y cada uno de sus afiliados y sus
organismos subsidiarios y los oficiales, directores, empleados, accionistas, socios, representantes, agentes,
licenciatarios, sucesores y cesionarios de cada uno de los anteriores, de toda responsabilidad, lesion , dafio, gasto
o pérdida causada por o que surjan de o se relacione con (i) el incumplimiento de las representaciones EL CLIENTE,

garantias, acuerdos u obligaciones de otros, y / o (ii) la negligencia o dolo de EL CLIENTE.

ETP deberd indemnizar y mantener indemne a EL CLIENTE de cualquier responsabilidad, lesién, dafio, gasto o
pérdida causada por o como resultado de (i) cualquier acto u omisién de la ETP, el cual es un incumplimiento de

sus obligaciones bajo el presente, y / o (ii ) la negligencia o conducta dolosa del POTy / o su personal.

8. Divisibilidad: Sialguna disposicion de este acuerdo es considerada invalida o inaplicable en virtud de la ley, la
validez de este acuerdo en su conjunto no se vera afectada, y las demas disposiciones del acuerdo permaneceran

en pleno vigor y efecto.

9. Enmiendas: El presente contrato se ha negociado libremente y debera ser reconocido como el conjunto del
acuerdo. Sélo los cambios o modificaciones especificamente incluida en la escritura, que se adjunta, con fechay
firmado por el cliente y la ETP en el momento de la aceptacion de este contrato se reconoceran como enmiendas a

este contrato.

10. La pérdida o robo: ETP no se hace responsable por la pérdida o robo de cualquier propiedad de los clientes o

invitados.

11. Evento orden de marcha: El cliente debera notificar y confirmar a ETP por escrito no menos de 3 semanas
antes de la fecha de la cual esta programada la funcién que tendra lugar, del nUmero de personas que asisten a la

funcion.

12. Comportamiento rebelde y perjuicios: EL CLIENTE es responsable de la conducta de sus huéspedes. ETP no

tolerara un comportamiento verbal o fisicamente abusivo hacia cualquier miembro del personal o individual. EL
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CLIENTE sera responsable de cualquier dafio causado a ETP o elementos de lugar, para incluir los muebles,
utensilios o equipos en el mismo por el acto deliberado o incumplimiento de EL CLIENTE, los clientesy / o
empleados de EL CLIENTE y pagara a la sede de la demanda la cantidad necesaria para reparar o remediar tales

dafios incluida la indemnizacidon por pérdida de negocio, mientras que tal dafio se repara.

13. Precios y Pagos: Todos los precios y los detalles estan sujetos a cambios sin previo aviso. ETP dara plazo de 30
dias siempre que sea posible. Los precios no incluyen IVA (impuestos) a la tasa vigente de 15% a menos que se
especifique lo contrario. Los términos y condiciones, las tarifas y los precios son correctos en el momento de la
impresidn, pero nos reservamos el derecho a transmitir en cualquier aumento de los costos o modificar los
términos y condiciones cuando sea necesario sin previo aviso. Cuando sea posible, ETP notificara al cliente por

escrito de tales cambios.

14. Detalles menores: Todos los arreglos, no importa cdmo menor de edad, debe ser confirmada por escrito por
EL CLIENTE. Esto es para asegurar que proporcionamos un servicio de acuerdo con los requisitos

solicitados. Recuerde que si no se acuerda en blanco y negro que no tienen la obligacidn de llevar a cabo sus
peticiones! Al aceptar que ETP coordinar su evento, usted acepta que las fotografias tomadas en el lugar, en
relacion con la funcidn, puede ser utilizado en futuras publicaciones y la actividad de promocion por o en nombre

de ETP.

15. Asegurando tu reserva: Se le pedira que firme una copia de estos términos y condiciones cuando reserve su

funcidn y no hay reserva se considerara confirmada hasta ETP ha recibido una copia firmada.

16. Método de Remuneracion: El pago puede hacerse en efectivo, tarjeta de crédito o depdsito directo en cuenta

bancaria o un cheque girado sobre un banco de hacer negocios en Nicaragua.

17. General de Normas de la casa: Todas las actuaciones musicales por la noche debe terminar a las 12 de la
medianoche. El lugar debe ser absuelto de todos los invitados antes de las 12:30 horas, en conformidad con un

convenio vinculante.

He leido y entendido los términos anteriores. Yo estoy de acuerdo con los términos de este acuerdo.

Firma (Cliente responsable del pago)

Firma (en nombre de ETP)

Fechay lugar

Empresa Turistica del Pacifico, S.A. Page 6 of 6 5-Dec-10



